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Inleiding

Dit naslagwerk biedt een uitgebreide en gestructureerde leidraad voor het
implementeren van Business Continuity Management (BCM) binnen
organisaties. Het is samengesteld om organisaties te ondersteunen bij het
ontwikkelen, beheren en onderhouden van een effectief BCM-proces dat hen
voorbereidt op mogelijke verstoringen en crisissituaties.

In een tijd waarin organisaties te maken krijgen met diverse en complexe
risico’s, variérend van technische storingen en cyberdreigingen tot
natuurrampen en pandemieén, is een gedegen BCM-proces essentieel. Het
stelt organisaties in staat om niet alleen operationeel te blijven tijdens
verstoringen, maar ook hun weerbaarheid en concurrentiekracht te vergroten
in een continu veranderende wereld.

Dit naslagwerk behandelt elke stap in het BCM-proces uitvoerig, waaronder:

e Het uitvoeren van vooronderzoek en het opzetten van een passende BCM-
organisatie.

e Het analyseren van bedreigingen en kwetsbaarheden.

e Het uitvoeren van een Business Impact Analyse (BIA) om essentiéle processen en
middelen te identificeren.

e Het ontwikkelen van een Business Continuity Plan (BCP) en het testen en evalueren
ervan.

e Het waarborgen van de continuiteit en duurzaamheid van het BCM-proces.
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Daarnaast wordt er uitgebreide aandacht besteed aan het verkrijgen van
organisatorisch draagvlak en het bevorderen van bewustwording rondom
BCM. Succesvolle implementatie en het blijvend onderhouden van BCM
vereisen immers betrokkenheid en ondersteuning van alle lagen binnen een
organisatie.

Met behulp van de beschreven methoden, modellen en sjablonen biedt dit
naslagwerk een solide basis voor het ontwikkelen van een effectief en
toekomstbestendig continuiteitsbeleid. Het is een waardevol hulpmiddel voor
organisaties die streven naar veerkracht en bedrijfscontinuiteit, ongeacht de
aard van de uitdagingen waarmee zij te maken krijgen.

Dit naslagwerk biedt jou de kennis en middelen om BCM op een professionele
en duurzame wijze te integreren in jouw organisatie. De inhoudsopgave vind
je, in tegenstelling tot veel andere boeken, achterin in dit naslagwerk.

En ja, ik heb ook regelmatig gebruik gemaakt van Al. De voor- en nadelen van
Al komen ook naar voren in dit boek. Maak jouw eigen afweging waar en
wanneer je Al wil gebruiken in relatie tot Business Continuity Management.
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